Проверяемое задание  2
Тема 3. Планирование как функция менеджмента
Задание
Аппарат управления фирмы состоит из следующих должностей: директор, инспектор по кадрам, маркетолог, главный бухгалтер, бухгалтер, экономист. Работники работают в одну смену. Количество календарных дней в году – 365, выходных – 104 дня: праздничных – 9 дней; средняя продолжительность отпуска – за 1 отработанный месяц 2 дня. Регламентированные потери рабочего времени:
– связанных с выполнением государственных обязанностей – 5 дней;
– потери времени по болезни – 7 дней.
Продолжительность рабочей смены – 8 часов. Регламентированные перерывы в течение смены – 0,5 часа. Проведенные исследования затрат рабочего времени по выполнению управленческих работ соответствующих функций, закрепленных за должностными работниками, показали следующее (табл. 2.1).
Таблица 2.1 
Матрица функций управления
	№

	Функции и управленческие работы

	Дирек-тор
	Инспек-тор по кадрам
	Марке-толог

	Главный бухгалтер

	Бухгал-тер

	Эконо-мист


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Формирование миссии
	+
	
	+
	
	
	+

	2
	Формирование цели
	+
	
	
	+
	
	

	3
	Планирование стратегии
	+
	
	+
	+
	
	+

	4
	Создание бизнес-плана
	
	
	
	+
	
	+

	5

	Организация и контроль работы по найму и увольнению работников 
	+

	+

	

	

	

	


	6

	Организационная работа с поставщиками
	+
	
	+
	
	
	

	7

	Работа с финансовыми документами
	+

	

	

	+

	

	


	8

	Работа с бухгалтерскими документами
	

	

	

	+

	+

	


	

	Итого (час.)
	2 150

	990

	1 330

	1 850

	880

	2 300





Рассчитаем количество часов, которые в среднем должен отрабатывать сотрудник:
365-104-28-5-7=221 день
8-0,5=7,5 часов
221*7,5 = 1657,5 часов

Рассчитаем загруженность каждого:

	№

	
	Дирек-тор
	Инспек-тор по кадрам
	Марке-толог

	Главный бухгалтер

	Бухгал-тер

	Эконо-мист


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	

	Итого (час.)
	2 150

	990

	1 330

	1 850

	880

	2 300


	
	Загруженность
	129,7
	59,7
	80,2
	111,6
	53,1
	138,8



Предложения:
По результатам определения нагрузки мы можем сделать вывод о нерациональном распределении рабочего времени и большой загруженности сотрудников.
В целях оптимизации следует:
скорректировать распределение обязанностей;
ввести инструменты планирования: канбан-доски, дашборды, матрицу.
[bookmark: _GoBack]Выводы:
Мы можем видеть большую загруженность руководителей.
Матрица Эйзенхауэра помогает расставлять приоритеты и разгружает расписание. С ней можно научиться делегировать задачи, оперативнее решать важные проблемы и игнорировать то, что имеет меньшее значение.


